
                                                                                                                      Утверждаю 

                                                               Директор ГОУ  РК «С(К)Ш №42»  

                                                                                г.  Воркуты                                                                                                                                                                                         

                                                                               ________________С. А. Шергина 

 

План работы школьной службы медиации 

ГОУ РК «С(К)Ш №42» г. Воркуты 

на 2024-2025 учебный год 

П/п Мероприятия 
Сроки 

проведения 
Предполагаемый результат Ответственный 

1 

Совершенствование  школьной 

службы медиации: 

изучение нормативно-

правового обеспечения 

деятельности; 

корректировка состава службы 

при необходимости (педагоги 

имеющие свидетельство 

медиатора, волонтеры-

учащиеся 7-9 классов, родители 

обучающихся, прошедшие 

обучение проведению 

восстановительной медиации) 

на учебный год.  

Сентябрь  

Приказ о работе 

школьной службы медиации в 

2024-2025 учебном году; 

утверждение Плана работы на 

учебный год; определение 

состава службы: кураторов-

медиаторов (имеющих 

свидетельство медиатора), 

«групп равных»: волонтеров-

обучающихся 7-9 классов (при 

добровольном согласии и 

согласии законных 

представителей); родителей 

обучающихся, прошедших 

обучение проведению 

восстановительной медиации. 

Директор  

С.А. Шергина 

2 

Совместное заседание 

администрации школы и 

школьной службы медиации. 

Октябрь 

Обсуждение плана работы на 

учебный год, нормативно-

правового обеспечения 

деятельности. 

Директор  

С.А. Шергина, 

медиаторы – 

кураторы, 

волонтеры – 

обучающиеся 7-9 

классов. 

3 

Информирование 

участников образовательных 

отношений 

(педагогов, родителей, 

учащихся) о задачах,  составе и 

работе школьной службы 

медиации. 

Октябрь 

Информированность  

педагогов, учащихся 

и родителей о службе 

медиации. 

Медиаторы – 

кураторы, 

волонтеры – 

обучающиеся 7-9 

классов. 

4  

Активное участие волонтеров-

обучающихся при содействии и 

наставничетве медиаторов 

кураторов в  

• создании и обновлении 

информационного 

стенда о работе 

школьной службе 

медиации. 

• создание буклетов о 

деятельности школьной 

службы медиации с 

рекомендациями по 

разрешению 

конфликтных ситуаций. 

Октябрь-  

Ноябрь 

  

Информационный стенд в 

фойе первого этажа.  

 

 

 

Буклеты с информацией о 

службе медиации, принципах и 

этапах медиации; буклеты с 

рекомендациями по 

разрешению конфликтных 

ситуаций. 

Медиатор-куратор 

Гуськова А.А. 

Волонтеры  – 

обучающиеся 7-9 

классов, медиаторы 

– кураторы, 



• выявлении и устранении 

конфликтных ситуаций 

в школе. 

6 

Размещение информации 

о деятельности школьной 

службы медиации на сайте 

школы. 

В течение 

учебного 

года 

Информирование 

участников образовательных 

отношений о службе медиации 

на сайте школы. 

 

Ответственный за 

сайт Глинка Н.А. 

7 

Сбор заявок, случаев 

для рассмотрения школьной 

службой медиации. 

В течение 

учебного 

года 

Полная информация о спорных 

и конфликтных ситуациях.  

Медиатор 

Гуськова А.А. 

8 

Подписание соглашений о 

применении процедуры 

медиации, проведение 

медиации и заключение 

медиативного соглашения, 

достигнутого сторонами. 

В течение 

учебного 

года 

Проведение медиативных 

процедур по урегулированию 

спорных и конфликтных 

ситуаций, заключение 

медиативного соглашения, 

достигнутого сторонами в 

результате процедуры 

медиации к спору или спорам, 

к отдельным разногласиям по 

спору и заключенное в 

письменной форме. 

Медиатор 

Гуськова А.А.  

9 

Совместное заседание 

администрации школы и 

школьной службы медиации. 

Май 

Обсуждение эффективности 

работы школьной службы 

медиации, статистический 

отчет медиаторов  о 

количестве обращений в 

службу и количестве 

урегулированных споров и 

конфликтов с помощью 

процедуры медиации (при 

сохранении 

конфиденциальности 

информации сторон, 

относящейся к процедуре 

медиации). 

Директор  

С.А. Шергина,  

заместитель 

директора по 

воспитательной 

работе Гришко 

О.Г., медиаторы – 

кураторы, 

волонтеры – 

обучающиеся 7-9 

классов. 

10 
Обучение педагогов по 

программе «Медиация». 

В течение 

учебного 

года по 

необходимо

сти 

Получение необходимого 

образования педагогами, для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности в школьной 

службе медиации. 

Директор  

С.А. Шергина 

11 

Просвещение педагогов, детей 

и  родителей по теме: 

«Медиация». 

Октябрь 

Январь 

 

 

 

Март - 

Апрель 

Выступления на 

общешкольном родительском 

собрании по темам:  

«Служба примирения». 

Лекторий для педагогов. 

«Техника делового 

уважительного общения». 

Выступление на классных 

часах 1 - 9 классов.  

«Служба примирения». 

Гуськова А.А. 

 

 



Состав школьной службы примирения 

Медиаторы-кураторы (имеющие свидетельство медиатора):  

1. Психолог школы – Густова Юлия Константиновна 

2. Социальный педагог – Гуськова Анастасия Андреевна 

 

«Групп равных»: 

волонтеры – родители  

(прошедшие обучение проведению восстановительной медиации):  

1. Королев Александр Сергеевич, воспитатель ГОУ РК «ДД №18». 

волонтеры - обучающиеся 7-9 классов                                                                               

(при добровольном согласии и согласии законных представителей): 

1. Бреславская Алена, 9 класс 

2. Неугодников Иван, 9 класс 

3. Проломова Снежана, 9 класс  

4. Рустамов Жохонгирмидзо, 8 А класс 

5. Гукова Александра, 8 Б класс 

6. Максимов Данил, 8 Б класс 

7. Минаева Мария, 8 Б класс 
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